Regulamin Przy zakupie kosiarki samojezdnej WORX model M500/ M1000/ L2000 montaz kosiarki
w cenie”

I. DEFINICJE

1. Akcja — akcja handlowa pod nazwag ,,Przy zakupie kosiarki samojezdnej WORX model M500/ M1000/
L2000 montaz kosiarki w cenie” organizowana i prowadzona na zasadach opisanych w niniejszym
Regulaminie. Celem Akcji jest zwiekszenie sprzedazy robotéw koszgcych marki Worx oferowanych
przez Organizatora.

2. Organizator — Positec Germany GmbH, Schanzenstr. 22, 51063 Kolonia, Niemcy

3. Produkt — objete Akcjg - Kosiarka samojezdna Worx M500 (kod ean 6924328319986), Worx M1000
(kod ean 6924328320012), Worx L2000 (kod ean 6924328320036)- dostepne do sprzedazy w sieci
sklepdw stacjonarnych Castorama.

4. Klient/Uczestnik — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych zamieszkata na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej lub osoba fizyczna prowadzgca na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg lub osoba prawna prowadzaca dziatalnosé
gospodarczg na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, posiadajgca miejsce zamieszkania lub siedzibe na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i dokonujgca zakupu Produktu w jednym ze sklepdw wskazanych
w pkt I.3.

5. Regulamin — niniejszy Regulamin Akcji okreslajgcy zasady jej prowadzenia.

[I. ZASADY AKCII

1. Akcja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w sklepach stacjonarnych sieci
CASTORAMA oraz na www.castorama.pl, znajdujgcych sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

2. Organizator jest przyrzekajagcym nagrode w rozumieniu art. 919 i n. kodeksu cywilnego.

3. Akcja trwa od dnia 17.04.2024 r. do dnia 07.05.2024 r. lub do wczesniejszego wyczerpania puli
nagrod (230 darmowych montazy, stownie dwiescie trzydziesci).

4. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ odwotania niniejszej Akcji a z waznych przyczyn w kazdym
czasie, z zastrzezeniem ochrony praw nabytych Uczestnikow, ktérzy w okresie trwania Akcji dokonali
zakupu zgodnie z ust. 7 ponizej. Informacja o wczesniejszym odwotaniu Akcji zostanie podana do
wiadomosci Uczestnikéw na stronie internetowej www.worxinstalacje.pl
(https://worxlandroid.pl/zamow-montaz-landroida/) i w formie komunikatu w sklepach Castorama, o
ktorych mowa w punkcie 1.3 Regulaminu z 1-dniowym wyprzedzeniem. Akcja nie obowigzuje w
sklepach Castorama Smart i Castorama Expres.

5. W Akcji jest ustuga montazu kupionego Produktu, ktéra bedzie wykonywana przez wyznaczonego
przez Organizatora doradce technicznego.



6. llos¢ Produktéw w Akcji objetych ustugg montazu wynosi 230 (stownie: dwiescie trzydziesci).
Organizator niezwtocznie poinformuje Uczestnikbw o wyczerpaniu puli nagréd na stronie
www.worxinstalacje.pl. Nagrody beda wydawane wedtug kolejnosci zgtoszen (t.j. zgodnych z pkt. I.7
ponizej)

7. Aby wzigc¢ udziat w Akcji nalezy:

a) w okresie od dnia 17.04.2024 r. do dnia 07.05.2024 r. kupi¢ w sklepie stacjonarnym sieci
Castorama lub na www.castorama.pl, znajdujgcym sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej produkt
objety akcjg (decyduje data zakupu wskazana na paragonie lub fakturze VAT),

b) zachowac¢ dowdéd zakupu Produktu,

c) w ciggu 7 dni od dnia zakupu skontaktowaé sie z Organizatorem poprzez formularz
kontaktowy umieszczony na stronie worxinstalacje.pl informujac o checi skorzystania z ustugi montazu
Produktu; w zgtoszeniu powinny by¢ wskazane dane osobowe Klienta lub jego przedstawiciela, tj. imie,
nazwisko, numer telefonu, adres montazu; do zgtoszenia nalezy dotaczy¢ skan dowodu zakupu.

8. W odpowiedzi na zgtoszenie, o ktérym mowa w pkt I.7.c) powyzej, Klient otrzyma e-mail zwrotny
od Organizatora potwierdzajgcy otrzymanie zgtoszenia wraz z informacjg dotyczaca kolejnych krokéw
zmierzajgcych do realizacji ustugi montazu wzglednie informacjg o braku mozliwosci realizacji ustugi
montazu z powodow, o ktérych mowa w pkt 11.3 lub 11.4.

9. Jedli zgtoszenie bedzie niekompletne (tj. nie bedzie zawiera¢ czesci lub wszystkich danych
osobowych, o ktédrych mowa w pkt I.7.c), badZ nie dotagczono do niego skanu lub zdjecia dowodu
zakupu) Organizator poinformuje o tym Klienta, a Klient bedzie miat mozliwo$¢ uzupetnienia
zgtoszenia. Do momentu uzupetnienia zgtoszenia, nie bedzie ono procedowane dale;j.

10. W ciggu 7 dni roboczych od dnia otrzymania przez Organizatora kompletnego zgtoszenia albo od
uzupetnienia przez Klienta zgtoszenia, z Klientem skontaktuje sie wyznaczony przez Organizatora
doradca techniczny, z ktérym Klient ustali doktadng date montazu, z zastrzezeniem pkt 11 ponizej.

11. Montaz Produktéw zakupionych w Akcji bedzie odbywat sie w okresie od 19.04.2024 r. do dnia
31.08.2024 r. Ustuga montazu zostanie wykonana w ciggu 21 dni roboczych od momentu rejestracji na
stronie worxinstalacje.pl. W przypadku wystgpienia:

a) obostrzen rzagdowych w przemieszczaniu sie lub mozliwosci korzystania z noclegédw na
terenie kraju wynikajacych z pandemii Covid-19,

b) niesprzyjajgcych warunkéw pogodowych,

termin wykonania instalacji moze zosta¢ wykonany po terminie 21 dni w najszybszym mozliwym
terminie zgodnym dla obu stron W wyzej wymienionych punktach a) i b) przypadkach termin graniczny
montazu moze zosta¢ wydtuzony i instalacje moze zosta¢ wykonana po 31.08.2024

12. Po montazu Produktu Klient i Doradca Techniczny podpiszg protokdt potwierdzajacy jego
wykonanie.

13. Organizator informuje, a Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Doradca Techniczny zajmuje sie
wytgcznie montazem Produktu (nie zajmuje sie: zakopaniem przewodu ograniczajacego — przewaod
ograniczajacy jest instalowany na powierzchni, przerébkami instalacji elektrycznej, koszeniem trawy
przed instalacja, obrébki kamieniarsko-brukarskiej).



15. Organizatorowi przystuguje w szczegdlnosci prawo do zazgdania od Klienta okazania oryginatu
dowodu zakupu dokumentujgcego zakup Produktu lub dodatkowej weryfikacji dowodu nabycia.
Organizator jest réwniez uprawniony do potwierdzenia faktu zakupu w odpowiednim punkcie
handlowym, w szczegdlnosci w celu weryfikacji daty zakupu Produktu.

16. Nagroda nie podlega wymianie na gotdwke ani jakiekolwiek inne Swiadczenie.

17. Nagroda otrzymana przez Uczestnikdw nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej zwolniona jest
z podatku dochodowego od oséb fizycznych (art. 21 ust. 1 pkt 68a ustawy o podatku dochodowym od
0s6b fizycznych).

18. Dla Uczestnikéw, ktérzy kupujg Produkt na potrzeby prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,
nagroda stanowi przychéd z dziatalnosci gospodarczej, ktéry Uczestnicy ci zobowigzani s3
opodatkowaé we wiasnym zakresie (warto$¢ montazu to 999 zt brutto)

[ll. REKLAMACIE

1. Reklamacje zwigzane z Akcjg nalezy zgtasza¢ Organizatorowi na biezgco, jednak nie pdzniej niz w
ciggu 14 dni od dnia zakoriczenia Akgji.

2. Reklamacje zwigzane z Akcjg nalezy zgtaszac na adres Organizatora wskazany w pkt 1.2. lub na adres
e-mail eeu@positecgroup.com

3. Reklamacja powinna zawieraé¢ dane umozliwiajace identyfikacje Klienta, dowdd zakupu (w formie
papierowej lub skan), jak réwniez doktadny opis zdarzenia uzasadniajgcego ztozenie reklamacji i
wszelkie okolicznos$ci na poparcie zasadnosci zgdania Klienta.

4. Organizator bedzie rozpatrywat reklamacje w oparciu o postanowienia niniejszego Regulaminu.
Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji przez Organizatora.
Klient sktadajacy reklamacje zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia reklamacji w formie
odpowiadajgcej formie, w jakiej zostata ztozona reklamacja, niezwtocznie po jej rozpatrzeniu.

5. Tryb skfadania reklamacji nie wytgcza mozliwosci dochodzenia roszczen na zasadach ogélnych.
IV. DANE OSOBOWE

1. Podmiotem odpowiedzialnym za przetwarzanie danych osobowych (Administratorem danych
osobowych) 0séb fizycznych jest Positec Germany GmbH, Schanzenstr. 22, 51063 Kolonia, Niemcy

2. Podmiot odpowiedzialny oraz zaangazowani przez niego dostawcy ustug, przetwarzajg dane
osobowe o0so6b fizycznych w nastepujgcych celach: a) przeprowadzanie Akcji i montazu zgodnie z
Regulaminem oraz zachowanie i obrona praw podmiotu odpowiedzialnego (podstawa prawna:
prawnie uzasadniony interes administratora art. 6 ust. 1 lit f RODO?), c) wypetnienia obowigzkéw
wynikajgcych z odrebnych przepiséw prawa (podstawy prawne: wypetnianie obowigzkéw prawnych
podmiotu odpowiedzialnego art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

! Rozporzadzenia PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej
»RODO".



3. Dane osobowe 0s6b fizycznych sg przekazywane przez podmiot odpowiedzialny innym podmiotom
odpowiedzialnym tylko wtedy, gdy jest to niezbedne do wykonania umowy lub strona trzecia ma
uzasadniony interes w przekazaniu danych lub istnieje na to zgoda podmiotu danych osobowych.

4. Dane osob fizycznych przechowywane sg tak ditugo, jak jest to wymagane do realizacji ustug
okreslonych niniejszym regulaminem. Po tym okresie dane sg usuwane z wyjgtkiem tych danych, ktére
podmiot przetwarzajgcy musi zachowac w celu obrony przed potencjalnymi roszczeniami (przez termin
ich przedawnienia) lub wypetnienia obowigzkéw prawnych (np. z powodu okreslonych prawem
podatkowym, handlowym terminéw przechowania).

5. Informujemy, iz podmiotom danych osobowych przystuguje prawo do: a) prawo do informacji:
podmiot danych osobowych ma prawo do otrzymania od podmiotu przetwarzajgcego informacji na
temat przetwarzania jego danych. W tym celu podmiot danych osobowych moze dochodzié¢ prawa do
informacji w odniesieniu do jego danych osobowych, ktére przetwarza podmiot przetwarzajacy. b)
prawo do skorygowania i usuniecia danych: podmiot danych osobowych moze zazgdaé¢ od podmiotu
przetwarzajacego skorygowania nieprawdziwych danych i - o ile spetnione s3 wymogi ustawowe -
uzupetnienia lub usuniecia swoich danych. Nie dotyczy to danych, ktére sg niezbedne do celéw
rozliczeniowych i ksiegowych lub podlegajg ustawowemu obowigzkowi przechowywania. Jesli nie jest
potrzebny dostep do tych danych, ich przetwarzanie jest jednak ograniczane (patrz ponizej). c)
ograniczenie przetwarzania: podmiot danych osobowych moze zazgda¢ od podmiotu
przetwarzajgcego - o ile spetnione s3 wymogi ustawowe — aby podmiot przetwarzajacy ograniczyt
przetwarzanie jego danych. d) sprzeciw wobec przetwarzania danych: Ponadto podmiot danych
osobowych ma prawo, by w kazdej chwili wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania przez danych przez
podmiot odpowiedzialny. Podmiot odpowiedzialny wstrzyma wodwczas przetwarzanie danych
osobowych, chyba ze bedzie mégt wykazac - zgodnie z wytycznymi ustawowymi - dostateczne godne
ochrony powody dalszego przetwarzania, ktére przewazajg nad prawami podmiotu danych
osobowych. e) sprzeciw wobec marketingu bezposredniego: Poza tym podmiot danych osobowych
moze w kazdej chwili wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych osobowych do celéw
reklamowych ("sprzeciw wobec reklamy"). Nalezy mie¢ na uwadze, ze ze wzgledéw organizacyjnych
moze dojsé¢ do natozenia sie odwotania zgody podmiotu danych osobowych i wykorzystania jego
danych w ramach juz trwajgcej kampanii. f) sprzeciw wobec przetwarzania danych przy podstawie
prawnej w postaci uzasadnionego interesu: Ponadto podmiot danych osobowych ma prawo, by w
kazdej chwili wyrazic sprzeciw wobec przetwarzania przez danych przez podmiot przetwarzajacy, o ile
opiera sie ono na podstawie prawnej w postaci uzasadnionego interesu. Podmiot odpowiedzialny
wstrzyma wowczas przetwarzanie danych, chyba ze bedzie mégt wykazac - zgodnie z wytycznymi
ustawowymi - dostateczne godne ochrony powody dalszego przetwarzania, ktdre przewazajg nad
prawami podmiotu danych osobowych. g) odwotanie zgody: Jezeli podmiot danych osobowych udzielit
zgody na przetwarzanie swoich danych, moze jg w kazdej chwili odwota¢ na przysztosé. Legalnosc
przetwarzania danych do momentu odwotania zgody pozostaje przez to nienaruszona. h) mozliwosci
przenoszenia danych: podmiot danych osobowych ma ponadto prawo, by otrzyma¢ dane, ktére
udostepnit podmiotowi przetwarzajgcemu, w ustrukturyzowanym i powszechnie stosowanym
formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego, badz? - o ile to wykonalne technicznie - by zazgdac
przekazania danych stronie trzeciej.

6. W przypadku, gdy ktéras z aktywnosci realizowanych w ramach Akcji wymaga wyrazenia odrebnej
zgody na przetwarzanie, podmiot danych osobowych ma prawo wycofaé zgode w dowolnym
momencie, co nie bedzie wptywato na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktdrego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.



7. Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, jednak niepodanie ich zgodnie z zakresem
okreslonym w formularzu zgtoszeniowym uniemozliwi wziecie udziatu w Akcji.

8. Administrator nie zamierza przekazywac¢ danych osobowych do tzw. panstw trzecich (tj. poza
Europejski Obszar Gospodarczy obejmujacy Unie Europejskg, Norwegie, Liechtenstein i Islandie).

Osoby, ktdrych dane sg przetwarzane, majg prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych. (adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, www.uodo.gov.pl)

9. Podmiot przetwarzajacy podejmuje niezbedne s$rodki techniczne i organizacyjne potrzebne do
zagwarantowania odpowiedniego poziomu ochrony i do zabezpieczenia zarzgdzanych przez podmiot
odpowiedzialny danych osobowych.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejszy Regulamin jest dostepny na www.worxinstalacje.pli oraz w Punktach Obstugi Klienta
sklepdw stacjonarnych sieci CASTORAMA, znajdujgcych sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajdujg powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego.

3. Organizator nie odpowiada za dziatanie sieci telekomunikacyjnych lub za dziatanie dostawcéw
poczty elektronicznej, z ktérych Klient korzysta dla wysytki zgtoszenia, ani za jakiekolwiek inne
problemy techniczne, ktére mogg wystgpic¢ po stronie Klienta. Jesli Klient ma jakiekolwiek watpliwosci
dotyczace dostarczenia zgtoszenia, o ktorym mowa w pkt I1.7.c) powyzej, powinien skontaktowac sie
w Organizatorem w sposéb opisany w Rozdziale Il powyzej.

4. Do realizacji Akcji, wykorzystywane sg jedynie akcesoria instalacyjne wchodzgce w skfad
zakupionego zestawu. W przypadku koniecznosci uzycia dodatkowych akcesoriéw instalacyjnych, ich
jednostkowgq cene i montaz Klient ustali z Wykonawca.”



